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En BUSINESS ANALYTICS, nos comprometemos a proporcionar servicios de excelencia en el Diseño, 

Desarrollo, Implementación y Soporte del producto GEOPOINT, así como en nuestros servicios 

especializados de cartografía, georeferenciación, normalización de datos y proyectos de tecnología, 

asegurando la satisfacción de nuestros clientes, la protección de la información y la mejora continua de 

nuestros procesos. 

Para ello, nos comprometemos a: 

1. Cumplir con los requisitos aplicables de las normas ISO 9001:2015 e ISO 27001:2022, así como los 

requisitos legales, reglamentarios y contractuales relacionados con la calidad de nuestros servicios y la 

seguridad de la información. 

2. Mantener la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la información de nuestros clientes, 

colaboradores y de la organización, protegiéndola contra amenazas internas y externas mediante 

controles adecuados y la gestión de riesgos de seguridad de la información. 

3. Establecer objetivos medibles de calidad y seguridad de la información, alineados con el contexto 

estratégico de la organización, y revisar periódicamente su cumplimiento para asegurar la eficacia del 

sistema integrado de gestión. 

4. Promover la mejora continua de nuestros procesos, servicios y controles de seguridad de la información 

mediante la gestión eficaz de riesgos y oportunidades, el análisis de datos y la implementación de 

acciones correctivas y preventivas. 

5. Fomentar la competencia, concientización y participación de todo nuestro personal en el cumplimiento 

de esta política y en la gestión integral de la calidad y la seguridad de la información. 

6. Proporcionar los recursos necesarios para mantener y mejorar la eficacia del Sistema Integrado de 

Gestión, asegurando su adecuación continua a las necesidades de nuestros clientes y partes 

interesadas. 

Esta política es comunicada, comprendida y aplicada por todo el personal de BUSINESS ANALYTICS, y 

está disponible para todas las partes interesadas. La Alta Dirección se compromete a revisar y actualizar 

esta política anualmente para asegurar su continua pertinencia y eficacia. 
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